VIESOSIOS ISTAIGOS BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES POLIKLINIKOS
2023 METU VEIKLOS ATASKAITA

2024 m. vasario 29 d.

1. Bendrosios nuostatos

Viesoji jstaiga Birzy rajono savivaldybés poliklinika (toliau-Poliklinika) yra Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos i§ Birzy rajono savivaldybés turto ir 1éSy jsteigta vieSoji asmens
sveikatos prieziiiros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti sveikatos priezitiros paslaugas pagal sutartis
su Panevézio Teritorine ligoniy kasa ir kitais uzsakovais.

Istaigos steig€jas - Birzy rajono savivaldybé. Birzy rajono savivaldybés taryba - steigéjo
teises ir pareigas jgyvendinanti institucija.

VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinika savo veikloje vadovaujasi LR Konstitucija,
Sveikatos priezitiros jstaigy, Viesyjy istaigy, Sveikatos draudimo ir kt. jstatymais bei teisés aktais,
Jstatais patvirtintais Birzy rajono savivaldybés tarybos 2021 m. kovo 26 d. sprendimu Nr. T-101
,Del vieSosios jstaigos Birzy rajono savivaldybés poliklinikos jstaty patvirtinimo*.

Adresas: Vilniaus g. 117, 41115 Birzai, Lietuvos Respublika.

Poliklinika yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo,
turintis finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkuma.

Pagrindinis Poliklinikos veiklos tikslas — stiprinti gyventojy sveikatg ir teikti kokybiskas
sveikatos priezitros ir kitas paslaugas, nurodytas Istaigos licencijoje.

Poliklinikos veiklos sritys: organizuoti ir teikti asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, kurias
teise teikti suteikia Poliklinikos asmens sveikatos priezitiros licencija Nr. 122 iSduota Valstybinés
akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos 1999 m.
gruodzio 12 d.:

* pirmines ambulatorinés medicinos paslaugas: Seimos medicinos, psichikos sveikatos
priezitros, paliatyviosios pagalbos;

* pirmines ambulatorinés odontologinés prieziiiros (pagalbos) — odontologijos;

* antrines ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés priezitros (pagalbos) —
odontologijos;

* ambulatorinés asmens sveikatos burnos priezitiros — burnos higienisto praktikos;

* Dbendrasias asmens sveikatos prieziliros paslaugas: akuserio praktikos, slaugos (bendrosios
praktikos slaugos, psichikos sveikatos slaugos, bendruomenés slaugos), ambulatorinés
slaugos paslaugos namuose, gydomojo masazo.

Istaiga nuo 2017 mety yra vienintelé¢ akredituota pirmines asmens sveikatos prieziliros
paslaugas teikianti jstaiga BirZy rajone. Pastaraisiais metais, rengiantis akreditacijos pazyméjimo
pratesimui, buvo siekiama atitikti naujus nacionalinius akreditavimo standartus Seimos medicinos
paslaugai, aktyviai dirbta su vidaus kokybés dokumentais ir personalu, atnaujinti ir kuriami nauji
kokybés vadybos sistemos dokumentai. 2022 m. VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinikai buvo
pratesta akreditacija Seimos medicinos paslaugai.



2. Vadovo praneSimas

Pagrindiniu VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinikos (toliau - Poliklinika) kolektyvo
darbo tikslu ir toliau lieka siekis, kad jstaigoje besilankantys pacientai biity patenkinti teikiamomis
sveikatos priezitiros paslaugomis, pacienty ir darbuotojy santykiai biity gristi abipuse pagarba ir
bendradarbiavimo kultura.

Poliklinika teikia pirmines ambulatorines Seimos gydytojo medicinos normoje apibréztas ir
odontologines asmens sveikatos prieziliros paslaugas 66 procentams Birzy rajono savivaldybés
gyventojy. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaicius palaipsniui mazéja ne tik dél neigiamy
demografiniy rodikliy, bet ir dél didéjancio pirminés ambulatorines paslaugas teikianciy asmens
sveikatos prieziiiros jstaigy skaiCiaus rajone. Did¢jant sveikatos prieziliros jstaigy pasirinkimui
did¢ja ir konkurencija tarp sveikatos prieziiiros jstaigy ne tik dél aptarnaujamy pacienty kiekio bei
teikiamy paslaugy kokybés, bet ir dél visos Salies mastu trukstamy Seimos gydytojy bei kito
medicininio personalo pritraukimo, kas dar labiau apsunkina kokybisky sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo uztikrinimg regione esancioje jstaigoje.

2023 metais pavyko sukomplektuoti darniai pirmines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
teikiant] Poliklinikos darbuotojy kolektyva. Mety pradzioje jaunai Seimos gydytojai peréjus dirbti |
kitg rajono jstaiga, Poliklinikoje buvo jdarbintas kitas Seimos gydytojas, pasinaudojant Birzy rajono
savivaldybés parama trukstamiems specialistams. Vienai Seimos gydytojo komandoje dirbanciai
slaugytojai nusprendus nutraukti darbo santykius Poliklinikoje, i jos darbo vieta buvo perkelta
Greitosios medicinos pagalbos skyriuje dirbusi bendrosios praktikos slaugytoja, kuri vykstant GMP
reformai atsisaké pereiti dirbti | Panevézio greitosios medicinos pagalbos stotj. PleCiant Seimos
gydytojo komandos sudétj buvo sukurtas ,,Seimos gydytojo komandos paslaugy teikimo tvarkos
aprasas“, idarbinti apylinkés administratoriai, socialinis darbuotojas. Viena 1§ apylinkeés
administratoriy, baigusi bendrosios praktikos slaugytojos studijas, pasiliko dirbti Poliklinikoje
Seimos gydytojo komandoje kaip bendrosios praktikos slaugytoja.

Poliklinikos finansavimas 1§ privalomojo sveikatos draudimo fondo tiesiogiai priklauso nuo
prisirasiusiy pacienty skaiCiaus. Nors prisirasiusiy pacienty skai€ius ir sumaZzéjo, 2023 metais
pavyko iSlaikyti teigiamg jstaigos metinj finansinj rezultata. Toliau vyraujant mazg¢jancioms
aptarnaujamy pacienty  skaiCiaus tendencijoms, teigiamas jstaigos finansinis rezultatas bus
imanomas tik optimizavus etaty skai¢iy pagal suteikiamy paslaugy kieki, reorganizavus
neefektyviai dirbanciy padaliniy veikla, ple¢iant ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose apimtis,
pasinaudojant papildomu finansavimu Seimos gydytojo komandos nariy skaic¢iaus didinimui.

Vykstant Sveikatos prieziiros reformai planuojame pasinaudodami skiriamomis
investicijomis plésti Poliklinikos teikiamy paslaugy spektra: jsteigti psichiatrijos dienos stacionarg,
pradeti teikti cukrinio diabeto slaugos paslaugas, atnaujinti ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimui
naudojamg jrangg ir transporto priemones, jirengti darbo vietas Seimos gydytojo komandos nariams.



3. Duomenys apie Poliklinikos personala

2023 m. sausis 2023 m. gruodis
iﬂ' Darbuotojai fiziniy asmeny | uZimty etaty |fiziniy asmeny | uZimty etaty
r skaicius skaicius skaicius skaicius

IS viso: 137 120,87 110 96,12
1 Administracija 13 12 14 13,25
2 Gydytojai 30 20 27 18,75
3 Slaugytojai 48 46,87 32 31,87

Kitas personalas,
4 | (eikiantls asmens 27 27,25 17 15,87
sveikatos prieziliros
paslaugas

5 Kitas personalas 19 14,75 20 16,5

1 lentelé. Poliklinikos darbuotojy, etaty skaiciaus dinamika 2023 m.

2023 metais Poliklinikos darbuotojy skaifius sumazéjo 12,4 procentais. DidZziausias
darbuotojy skaiciaus pokytis jvyko dél Greitosios medicinos pagalbos funkcijy perdavimo
Panevézio greitosios medicinos pagalbos stociai vykstant GMP reformai. | PanevéZzio GMP stotj
peréjo 17 GMP darbuotojy: 8 skubiosios med. pagalbos slaugos specialistai-bendrosios praktikos
slaugytojai, 1 medicinos gydytojas, 5 paramedikai, 2 vairuotojai-sanitarai, 1 valytoja. 4
vairuotojams-sanitarams ir 1 paramedikui nesutikus su darbo santykiy testinumu Panevézio GMP
stotyje, teko nutraukti darbo sutartis ir iSmokéti kompensacijas. Vienai bendrosios praktikos
slaugytojai atsisakius pakeisti darboviete, ji buvo perkelta dirbti j Seimos gydytojo komadg. Pleciant
Seimos gydytojo komandos nariy sudétj papildomai buvo jdarbinta apylinkés administratoré.
Vietoje mety pradzioje ] kitg rajono jstaigg dirbti peréjusios jaunos Seimos gydytojos, pasinaudojant
Birzy rajono savivaldybés parama triikkstamiems specialistams, Poliklinikoje buvo jdarbintas
Seimos gydytojas. Pasikeitus infekcijy kontrolés reikalavimams Poliklinikoje 0,25 etato kriiviu
pradéjo dirbti infekcijy kontrolés specialisté.

2023 metais did¢jant Poliklinikos gautoms pajamoms uz teikiamas paslaugas, darbo
uzmokestis Poliklinikos darbuotojams buvo padidintas 8 procentais, lyginat su 2022 mety
vidutiniu darbo uZmokes¢iu, vadovaujantis Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos Sakos
kolektyvine sutartimi Nr. S-234 su visais vélesniais pakeitimais ir papildymais bei jgyvendinant
SAM ministro rekomendacijg asmens sveikatos priezilros jstaigoms de¢l balo veréiy pokyciy
gaunamas léSas nukreipti sveikatos priezitiros jstaigy darbuotojy darbo uzmokesciui didinti. Darbo
uzmokestis ir socialinio draudimo jmokos sudaro 83,4 proc. Poliklinikos veiklos sgnaudy.



2022 m. vidutinis darbo 2023 m. vidutinis darbo
uzmokestis, Eur uzmokestis, Eur
Eil Pareigybés vieno .
Nr. avadinimas ; vieno
P darbl{OFOJO vieno etato darbuotojo vieno etato
(fizinio . .
(fizinio asmens)
asmens)
IS viso: 1563 1784 1885 2153
1 | Administracija 2037 2198 2529 2710
2 | Gydytojai 2569 3890 3199 4704
Slaugytojai 1382 1448 1552 1569
Kitas personalas,
4 |teikiantis asmens 1172 1168 1283 1319
sveikatos prieziliros
paslaugas
5 |Kitas personalas 636 815 788 997

2 lentele. Poliklinikos darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis 2022-2023 m.

4. Pagrindiniai veiklos rodikliai

4.1. Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiciaus dinamika

Prie Poliklinikos 2023 mety gruodzio 31 d. buvo prisiras¢ 66 procentai Birzy rajono
savivaldybés gyventojy. Poliklinika teikia pirmines ambulatorines Seimos gydytojo medicinos
normoje apibréztas ir odontologinés asmens sveikatos prieziliros paslaugas 13659 privalomuoju
sveikatos draudimu draustiems pacientams.

VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinikg pasirinkusiy gyventojy skaiCius kasmet maze¢ja
ne tik dél demografiniy pokycCiy rajone: neigiamos natiiralios kaitos rodiklio, vidinés ir iSorinés
gyventojy migracijos (jauni zmongs iSvyksta mokytis j didmiesCius, emigracija j uzsienj), bei dél
did¢jancios sveikatos prieziiiros jstaigy, teikianciy Seimos gydytojy paslaugas konkurencijos rajone.
Pries kelerius metus atsidariusi pirmines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikianti jstaiga
kelia i8Sukj ne tik iSsaugant Poliklinikos pacientus bei gydytojus, bet ir dar labiau padidina
konkurencijg siekiant pritraukti visos Salies mastu triikkstamus Seimos gydytojus bei kita medicininj
personalg atvykti dirbti i regione esancig jstaiga. Kelioms jaunoms poliklinikoje dirbusioms Seimos
gydytojoms peré¢jus dirbti | kitas rajono sveikatos prieZitiros jstaigas, paskui Seimos gydytojas
iSkeliavo ir dalis pacienty, nes esant maZzam pacientui srautui jstaigoje galima greiiau gauti
pacienty skaiCiaus mazéjimas. Pernai Poliklinikos aptarnaujamy pacienty skaiciaus kito maziau
negu 2022 m., tod¢l tikimes, kad ateityje gerinant suteikiamy paslaugy kokybe pavyks sulétinti
aptarnaujamy pacienty skaifiaus mazejima.



Pokytis
RODIKLIS | 2021 m. | 2022 m. | 2023 m. | 2021/2022 m. 2022/2023 m.
Vnt. Proc. Vnt. Proc.
PrisiraSiusigy |y ors | 15720 | 14760 | -1225 | 72% | -960 | 6.11%
asmenq ska1c1us
Prisirasiusiy
( drausty) 15635 | 14522 | 13659 | -1113 | 7.1% | -863 | 594 %
skai¢ius
ISjy:
<1m. 92 48 31 44 | 478% | -17 | 3542%
1-7 m. 830 694 609 136 | 164% | -85 | 12.25%
8-17 m. 1633 1444 1317 189 | 11,6% | -127 | 8,.80%
18-34 m. 2273 2043 1883 230 | 10.1% | -160 | 7.83 %
34-49 m. 2289 2089 1934 2200 8,7% | -155 | 7.42%
50-65 m. 4136 3968 3746 -168 41% | -222 | 5.59%
> 65 m. 4382 4236 4139 -146 3,3% 97 | 229%

3 lentelé. Prie Poliklinikos prisirasiusiy gyventojy skaiciaus pokytis 2021-2023 m.

Pacienty pasiskirstymas pagal amziy
0 %
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1 pav. Poliklinikos aptarnaujamy gyventojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes.

Kasmet keiciasi Poliklinikos aptarnaujamy pacienty amziaus procentiné struktiira — mazéja
vaiky ir gyventojy iki 49 mety amziaus, auga procentin¢ dalis vyresnio amZziaus asmeny nuo 50
mety. Siuo metu 57 proc. poliklinikos pacienty yra vyresni nei 50 mety. Vyresnio amziaus
pacientams dazniau prireikia ir sveikatos priezitiros paslaugy.



4.2. Poliklinikos pacientams suteikty paslaugy dinamika

2023 m. Poliklinikos gydytojai suteiké pacientams 88 922 konsultacijas. Poliklinikos
gydytojai 2023 metais pacientams suteiké 7 proc. didesnj kontaktiniy paslaugy skai¢iy lyginant su
2022 m. kontaktiniy paslaugy skai¢iumi (2023 m. - 70 873 paslaugos, 2022 m. - 66 076 paslaugos).
2023 metais gydytojy suteikty nuotoliniy paslaugy skai¢ius sudaré 20 proc. visy suteikty paslaugy
skaiCiaus, o 2022 m. nuotolinés paslaugos sudaré 28 proc. visy suteikty paslaugy skaiciaus.
Apsilankymy skaicius pas Seimos gydytojus iSaugo 11 proc., pas gydytojus odontologus — 5 proc.,
10 proc. sumazgjo apsilankymy skaicius pas gydytojus ginekologus ir chirurgus lyginant su 2022
mety rodikliais. 2023 metais apsilankymy skaiiaus rodiklis, tenkantis vienam Seimos gydytojo
etatui padidéjo 487 apsilankymais, gydytojui odontologui - 345 apsilankymais. | gydytojus dél ligos
buvo kreiptasi 55,17 proc. atvejy.

Apsilankymy skaicius pas gydytojus
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Seimos Vidaus Vaiky Ginekologai Chirurgali Psichiatrai Odontologai

2 pav. Apsilankymy skaicius pas Poliklinikos gydytojus 2022-2023 m.

Nors aptarnaujamy pacienty bendras skaiCius ir mazéja, bet vienam pacientui suteikty
paslaugy intensyvumo rodikliai iSlieka stabilis arba didéja, tai rodo, kad vienam pacientui yra
suteikiama daugiau sveikatos prieziiiros paslaugy bei geréja sveikatos prieziliros paslaugy
priecinamumas. Pernai vienam pacientui tenkanc¢iy gydytojy konsultacijy rodiklis buvo - 6,51, atlikty
laboratoriniy tyrimy - 8,1, atlikty elektrokardiogramy - 0,67. Did¢jant] sveikatos priezitiros
paslaugy poreikj pacientui galima susieti su didéjancia aptarnaujamy vyresnio amziaus pacienty
dalimi.



8,1

6,38 6,51

W 2021 m.
W 2022 m.
2023 m.

Paslaugy skai€ius vienam pacientui
N

0,57 0,65 0,67

Konsultacijy Tyrimy Elektrokardiogramy

3 pav. Vienam pacientui suteikty paslaugy intensyvumo rodikliai 2021-2023 m.

Kokybiskam pacienty sveikatos stebéjimui, ligy prevencijai, diagnostikai ir gydymui
jvertinti atliekamas iSsamus kiekvieno paciento iStyrimas — skiriami ir atlieckami visi reikalingi
tyrimai. Poliklinikos pacientams sudarytos salygos atlikti ir kitus, neprivalomus, plataus spektro
tyrimus, kuriy pageidauja pacientai - tam nereikia vykti j kitas jstaigas, nes poliklinika organizuoja
méginiy paémimg ir perdavimg laboratorijoms. Tyrimy atsakymai automatiSkai perduodami j
paciento Elektroning sveikatos istorijos sistema (ESIS) ir Seimos gydytojas gali jvertinti papildomai
atlikty tyrimy rezultatus.

4.3. Prevenciniy programy jgyvendinimas

Poliklinikoje vykdomos gimdos kaklelio, kriity, storosios Zarnos, prieSinés liaukos vézio ir
Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencinés patikros programos. Siy programy tikslas — nustatyti
onkologines ligas ankstyvojoje stadijoje, siekiant prailginti serganciyjy gyvenimo trukme¢ bei
sumazinti Lietuvos gyventojy sergamuma ir mirtingumg. Pasibaigus Covid-19 apribojimams 2022
metais pacientams pradéjus aktyviau naudotis kontaktinémis gydytojy paslaugomis pavyko zenkliai
pagerinti prevenciniy programy vykdymo rezultatus, taCiau prag€jusiais metais rezultatai suprastéjo.
Daliai pacienty sumaZzéjo motyvacija dalyvauti prevencinése programose, nes jie jau gali be
pandeminiu laikotarpiu buvusiy apribojimy reguliariai lankytis pas gydytojus, dar kiti bijo tikrintis,
nes nenori suzinoti nemalonios diagnozés kol nejaucia simptomy. Prevencinés programos
pacientams gali buti vykdomos tik tam tikru periodiSkumu, todél programoms, kurios buvo
vykdomos padidéjusia apimtimi turi sulaukti periodo pabaigos, kai tie patys zmonés galés dalyvauti
programoje pakartotinai. (Pvz.: vykdant gimdos kaklelio véZio prevencing programa 35-59 m.
moterims kartg per 5 metus atlieckamas gimdos kaklelio aukstos rizikos zmogaus papilomos viruso
tyrimas (AR ZPV). Jeigu vienais metais programa atlickama didesniam motery skaiéiui, tai joms
pakartotinis prevencinis tyrimas galés biti atliktas tik po 5 mety, todél sekanciais metais sumazés
motery, kurioms galima atlikti prevencinj tyrima skai¢ius). S.m. geguzés ménes;j keitési Sirdies ir
kraujagysliy ligy, kuriomis sergamumas yra labiausiai paplitgs, prevencinés programos teikimo



tvarkos apraSas, gydytojams teko prisitaikyti prie naujy prevencinés programos reikalavimy.
Nepaisant to, pavyko padidinti $ioje programoje dalyvavusiy asmeny bendrg skai¢iy. Siekiant, kad
daugiau démesio buty skiriama prevencijai ir didéty programose dalyvaujanciy asmeny procentas
nuo visy galin¢iy dalyvauti prevencinése programose, buvo padidinti darbo uzmokescio priedai uz
prevenciniy programy atlikimg taip motyvuojant poliklinikos personalg daugiau démesio skirti
pacienty ligy prevencijai.

Prevencinés programos pavadinimas 2021 m. 2022 m. | 2023 m.
Glmdos.kgklel'lo veézio ?HkStyVO?lOS diagnostikos 386 1260 513
prevenciniy priemoniy informavimo programa
Proc. 36,76 196,57 88,45
C1t910g1n10 tepinélio paémimo paslauga (25-34 m. 367 122 62
imtinai)

Proc. 34,95 71,35 44,29
Gimdos kaklelio medziagos paemimo aukstos

rizikos Zzmogaus papilomos viruso ZPV rezultatas 719 366
bei jvertinimas (35-59 m. imtinai)

Proc. 152,98 83,18
A't{a'lnkmes mamografinés pat1qus del kruties 570 776 638
vezio programa (50-69 m. imtinai)

Proc. 37,41 54,34 49,15
Siuntimo atlikti mamografijos tyrima paslauga 284 656 455
Proc. 27,63 49,10 35,05
Priesinés liaukos vézio aqkstyvqs diagnostikos 431 540 499
programa (vyrams 50-69 imtinai)

Storosios zarnos veézio ankgtyvos dlagpos:tlkf)s 1638 1887 1725
programa (vyrams ir moterims 50-74 imtinai)

Proc. 51,12 60,54 56,99
Sirdies ir kraujagysh}; ligy prevencijos priemoniy 1191 1336 1429
programa 2023 metais

Asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy 545
didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos 1191 1336 (ki
priemoniy programa ( vyras 40-54 m. imtinai, 20203-
moterims 50-64 m. imtinai)(iki 20203-05-01) 05-01)
Proc. 30,55 36,42 31,36
Pirminé¢ Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés

jvertinimo ir prevencijos paslauga, atlikus visus 63
programos 10-13 punktuose nurodytus

veiksmus(pirmo apsilankymo metu nustatyta

maza Sirdies ir kraujagysliy ligy rizika)

Pirminé Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés

jvertinimo ir prevencijos paslauga, atlikus visus 145
programos 10-13 punktuose nurodytus

veiksmus(pirmo apsilankymo metu nustatyta

viduting Sirdies ir kraujagysliy ligy rizika)

Pirminé¢ Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés 411




vertinimo ir prevencijos paslauga, atlikus visus
programos 10-13 punktuose nurodytus
veiksmus(pirmo apsilankymo metu nustatyta
didelé Sirdies ir kraujagysliy ligy rizika)
Pirminé Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés
jvertinimo ir prevencijos paslauga, atlikus visus 260
programos 10-13 punktuose nurodytus
veiksmus(pirmo apsilankymo metu nustatyta labai
didelé Sirdies ir kraujagysliy ligy rizika)

Viso 884 ( nuo 2023-05-01—12-31)

4 lentele. Prevenciniy programy jgyvendinimo rodikliai.
4.4. Ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimas

Ambulatoriniy slaugos paslaugy teikimas paciento namuose yra prioritetiné Salies sveikatos
prieziiiros paslaugy sritis, nes ja iSvyscius mazeés stacionariniy slaugos paslaugy poreikis. Nuo
2022 m. vidurio pasikeitus slaugos bei prieziiiros paslaugy poreikio vertinimo tvarkai — kai Seimos
gydytojo komandos paslaugy uztenka atlikti slaugos bei prieziiiros paslaugy poreikio vertinimag
pacientui, supaprastéjo ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose (toliau- ASPN) gavimo tvarka ir
palaipsniui didéjo jas gaunanciy pacienty skaicius. Pacientams, kuriems nustatytas ambulatoriniy
slaugos paslaugy namuose poreikis, kompleksines paslaugas paciento namuose teikia Poliklinikos
mobili ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose komanda: 6 slaugytojai (4,5 etato), 2 slaugytojo
padéjéjai (2 etatai), 1 kineziterapeutas (1 etatas). 2023 metais ASPN komanda atliko 2478
sveikatos prieziiiros paslaugomis daugiau negu 2022 metais, o lyginant tik ASPN komandos
slaugytojy suteikty procediiry skaiCiy - stebimas atlikty procediiry skaiciaus padidé¢jimas 1867
vienetais. Dazniausiai vyresnio amziaus, létinémis ligomis sergantiems asmenims pagal slaugos
paslaugy poreikio nustatymo klausimyna nustatomas ambulatoriniy slaugos paslaugy poreikis
namuose, todél ateityje tik dar labiau plésis ambulatoriniy sveikatos priezitiros paslaugy apimtys ir
ASPN komandos darbuotojy poreikis.

ASPN paslaugy skaiCiaus dinamika
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4 pav. Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose skaiciaus dinamika 2021-2023 m.



Poliklinikos pacientams Seimos gydytojy paskirtos gydymo procediiros yra suteikiamos
jiems patogiausiame Poliklinikos, ambulatorijos (Vabalninko, Papilio, Pabirzés, Nemunélio
Radviliskio) procediiry kabinete arba esant poreikiui atlickamos pacienty namuose. D¢l pacienty,
negalinCiy atvykti iki gydymo jstaigos, sprendimg del paslaugy teikimo namuose priima Seimos
gydytojas. Mobilios slaugytojos, gavusios Seimos gydytojo nurodymus apie pacientui reikalinga
procediiry atlikimg namuose, susisiekia su pacientu, suderina procediiry atlikimo laikg ir atvyksta |
paciento namus atlikti paskirty gydymo procediiry. 2022 m. slaugytojos atliko 909 laselines
infuzijas ir paémé 229 méginius kraujo tyrimams pacienty namuose. 2023 m. slaugytojos atliko 590
laselines infuzijas ir paémeé 286 méginius kraujo tyrimams pacienty namuose. MaZesnis pacienty
namuose atlikty laseliniy infuzijy kiekis koreliuoja su didéjanc¢iomis ASPN komandos slaugytojy
suteikty paslaugy skai¢iumi, kai didesnj sveikatos priezitiros paslaugy namuose poreikj turinciais
pacientais riipinasi ASPN komandos slaugytojos, nuolat ir pagal poreikj vertinancios paciento
sveikatos bukle, pagal Seimos gydytojo paskyrimus leidZiancios vaistus, laSelines infuzijas.
Didesnis pacienty namuose paimty méginiy kraujo tyrimams kiekis parodo, kad esant
trumpalaikiam padidéjusiam sveikatos prieziiros paslaugy poreikiui pleciamos ir mobiliy
slaugytojy veiklos apimtys.

4.5. Fizioterapijos ir masaZo procediiros

Pasikeitus medicininés reabilitacijos paslaugy skyrimo tvarkai, kai reabilitacijos procediiras
paskiria gydytojas reabilitologas bei VSI Birzy ligoninei pradéjus teikti pirmo etapo reabilitacijos
paslaugas, prad¢jo mazeti fizioterapijos ir masazo procediiry apimtys. Pacientai pradéjo daugiau
rinktis PSDF 1éSomis apmokamas reabilitacijos paslaugas, teikiamas VS] Birzy ligoninéje ar kitose
reabilitacijos paslaugas teikianciose jstaigose, negu mokamas masazo ar fizioterapijos procediras
Poliklinikoje.

2021 m. 2022 m. 2023 m.
Suteikta fizioterapijos procediry 7492 8245 3849
Masazo procediiros 3328 1933 1395

5 lentelé. Fizioterapijos ir masazo procediiry dinamika.

4.6. GMP padalinio veikla

2023 mety geguzés 1 d. Greitosios medicinos pagalbos paslaugy funkcijos Birzy rajono
savivaldybéje buvo perduotos Panevézio greitosios medicinos pagalbos stociai vadovaujantis 2023
m. balandzio 29 d. Birzy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T-120 ,,Dé¢l greitosios
medicinos pagalbos paslaugy teikimo funkcijy“. Vykstant Greitosios medicinos pagalbos (GMP)
reformai nuo 2023 mety liepos 1 d. visos Salies mastu GMP paslaugas prad¢jo teikti viena GMP
tarnyba. Vykstant GMP reformai turéty pageréti greitosios medicinos pagalbos teikimas
gyventojams, sparCiau atnaujinama reikalinga jranga, transportas, inventorius, infrastruktira bei
pagerinamos sglygos GMP darbuotojams, paslaugos visoje Salyje teikiamos vadovaujantis vienodu
kokybés standartu ir algoritmais.



2020m. | 2022m. | o ;g;g_‘;‘s'_m)

:;avtésrftlg;z 2&"}2?3? amy 22672 22425 22346
Kreipési i§ viso: 6951 7111 2064
I;;(\:/elgﬁ)?ﬁ skaiCius vienam 031 0.32 0.27
AtSaukta, be rezultaty 300 341 89
Suteikta pagalba 6651 6770 1975
Gimdyviy pervezimas 54 42 11
Ligoniy pervezimas 524 708 204

6 lentele. GMP padalinio veiklos rodikliai.

4.7. Informaciniy technologijy vystymas

Poliklinikoje ir jos padaliniuose uztikrinama informaciniy technologijy plétra, naudojamos
informacinés technologijos skirtos sveikatos prieziiiros dokumentacijai pildyti, kasmet didé¢ja
dokumenty (recepty, siuntimy, pazymy ir kt.) pateikiamy j Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastruktiiros informacing sistemg (ESPBI IS) skaiCius. Kiekvienais metais
pagal galimybes atnaujinama kompiuteriné jranga.

2023 metais buvo perkelti asmeny sveikatos istorijy duomenys i§ VS] Rokiskio ligoninéje
esancio fizinio duomeny serverio jsigyjant debesijos paslauga valstybiniame duomeny centre. Sis
sprendimas leido padidinti ESIS informacinés sistemos greitaveika, padeda iSvengti sistemos
trikdziy dél serverio fiziniy komponenty gedimo ar dél elektros tinklo svyravimy, leidZia sveikatos
priezitiros specialistams efektyviau atlikti darba.

Siekiant apsaugoti jstaigos ir pacienty duomenis, naudojamasi valstybés uztikrinamo
Kertinio valstybés telekomunikacijy centro saugiy duomeny perdavimo tinklo paslaugomis.
Siame tinkle jdiegtos centralizuotos kibernetinés saugumo sistemos, kurios kompleksiskai saugo
istaigos vietinio tinklo infrastruktiirg ir turimas informaciniy technologijy sistemas nuo kibernetiniy
grésmiy.

Poliklinika pilna apimtimi yra prisijungusi prie nacionalinés iSankstinés pacienty
registravimo sistemos (toliau IPR) per integracines sasajas. Remiantis E.sveikatos portalo
pateikiama statistika, 2023 metais poliklinikos pacientai savarankiSkai naudodamiesi IPR sistema
per E-sveikatos portala atliko 26,6 tiikst. registracijy Seimos gydytojy paslaugoms gauti.
SavarankiSkai IPR sistema atlikty registracijy skaicius iSaugo 3 kartus lyginant su 2022 m. IPR E-
sveikatos rodikliais (2022 m. buvo 8,2 tiikst.). Kei¢iantis Zmoniy jpro¢iams populiaréja registracija
naudojantis internetinémis priemonémis, registruojamasi ne tik telefonu ar fiziniu apsilankymu
registratiroje. Palaipsniui did¢ja ir ESPB IS suformuojamy dokumenty kiekiai: elektroniniy
siuntimy skaicius nuo 30,4 tukst. 2022 m. iki 32,1 tukstancio, elektroniniy recepty nuo 85,7 tukst.
2022 m. iki 91,1 tikst 2023 m., elektroniniy vairuotojy pazymy skai¢ius nuo 1369 pazymy 2022
m. iki 1757 pazymy 2023 metais.



2023 metais buvo atnaujinta Poliklinikos internetiné svetainé http://www.birzupoliklinika.lt.
Atnaujinant svetaing buvo idiegti sprendimai didinantys narSymo patogumg vartotojui, svetainés

5. Poliklinikos tiksly jgyvendinimas

2023-iesiems metams VS| Birzy rajono savivaldybés poliklinika tur¢jo issikélusi Siuos
tikslus:

1. Tikslas- gerinti paslaugy kokybg.

Igyvendintos priemonés:

Atliekant profilaktinj sveikatos patikrinimg bendradarbiaujant su VS| Birzy ligonine 2 dienas
per savait¢ buvo sudarytas ,,greitasis koridorius® rentgeno tyrimui atlikti turintiems profilaktinio
kabineto gydytojy siuntimg, kitomis dienomis profilaktinj sveikatos patikrinimg atliekantiems
pacientams siuntimas atlikti rentgeno tyrimui yra parengiamas prie§ paciento apsilankyma
profilaktiniam sveikatos patikrinimui ir pacientas informuojamas apie galimybe i§ anksto
susiplanuoti savo vizitus sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti.

Sveikatos prieziliros specialistams buvo sudarytos salygos profesinés kvalifikacijos
tobulinimui. Profesinés kvalifikacijos tobulinimo mokymams buvo skirta 3021 Eur., uz kuriuos
buvo nupirkta 736 valandy trukmés profesinio tobulinimosi mokymai.

2. Tikslas — gerinti darbo sglygas darbuotojams.

Igyvendintos priemonés:

Poliklinikos darbuotojams vidutinis darbo uzmokestis buvo padidintas 8 proc.

Buvo sudarytos salygos spartesniam darbui naudojantis ESIS (Elektroninés sveikatos
istorijos sistema) programa, kai naudojami pacienty sveikatos duomenys buvo perkelti i§ VS]
Rokiskio rajono ligoninés serveriy | valstybinj duomeny centrg, tai leido leido padidinti ESIS
(Elektroninés sveikatos istorijos sistema) programos greitaveika, sumazinti sistemos trikdzius dél
serverio fiziniy komponenty gedimo bei elektros tinklo svyravimy.

3. Tikslas — siekti jstaigos teigiamo finansinio rezultato.

Igyvendintos priemonés:

2023 metais buvo pasinaudota galimybe gauti papildomg finansavimg priklausantj nuo
Seimos gydytojo ir jo komandos nariy santykio, skirta Seimos gydytojy komandos plétrai — Seimos
gydytojo ir jo komandos nariy santykis buvo padidintas iki 2,1. Seimos gydytojo komandoje buvo
jdarbinti 2 apylinkiy administratoriai, socialinis darbuotojas.

33 proc. padidintos ambulatoriniy slaugos paslaugy pacienty namuose paslaugy apimtys uz
kurias mokamas skatinamasis priedas.

Ateities perspektyvos
Sieksime ir toliau gerinti paslaugy kokybe ir teikiamy paslaugy prieinamumg pacientams,

didinti darbuotojy profesionaluma, racionaliai valdyti finansus, optimizuoti sveikatos priezitiros
paslaugy teikima, sutaupytas léSas nukreipiant sveikatos priezitiros paslaugy kokybés gerinimui.


http://www.birzupoliklinika.lt/
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Vykstant Sveikatos reformai ir vadovaujantis pakeistu Seimos medicinos plétros 2016-2025
mety veiksmy planu 2024 metais: toliau numatoma plésti Seimos gydytojo komandos sudéti,
parengti visy Seimos gydytojo komandos nariy (ne gydytojy) savarankiskai teikiamy paslaugy
tvarkos aprasus, jrengti darbo vietas naujiems Seimos gydytojo komandos nariams, didinti
prevenciniy programy, prevenciniy paslaugy atlikimo apimtis.

2024 m. planuojama ir toliau gerinti didesnius slaugos ir priezitiros poreikius turinciy
pacienty sveikatos prieziliros paslaugy prieinamuma, toliau plec¢iant ambulatoriniy slaugos paslaugy
namuose komandos paslaugy apimtis, didinant specialisty skai¢iy, pasinaudojant Sveikatos
reformos metu planuojamomis investicijomis $iy paslaugy plétrai - jrangos ir transporto priemoniy
atnaujinimui.

Pateikti paraiSkas ES ir valstybés biudzeto investicijy gavimui Poliklinikos infrastrukttiros
atnaujinimui ir paslaugy plétrai. Pasinaudojant investicijomis planuojame jrengti, atnaujinti darbo
vietas Seimos gydytojo komandos nariams, sukurti reikiamg infrastruktiirg psichiatrijos dienos
stacionaro ir cukrinio diabeto slaugos paslaugy teikimui.

5. Poliklinikos veiklos vertinimas

Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy istaigy, teikian¢iy asmens sveikatos
priezitros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2023 mety siektinos reikSmes, patvirtintos
LR sveikatos apsaugos ministro 2023 m. geguzés 30 d. jsakymu Nr. V-628. Poliklinikos Siy
rodikliy faktiSkai pasiektos reikSmés pateiktos 1 priede.

6. Kita informacija, susijusi su jstaigos veikla

Poliklinikos steigéjas ir dalininkas (savininkas) yra Birzy rajono savivaldybé, kity dalininky
ataskaitiniy finansiniy mety pabaigoje Poliklinika neturi. Dalininko jnaSas ataskaitiniy mety
pradzioje ir mety pabaigoje nepasikeité ir yra 29074 Eur.

2023 m. V3] Birzy rajono savivaldybés poliklinikos metinis veiklos rezultatas yra teigiamas
(grynasis pervirSis 1 991 Eur.).

PRIDEDAMA:

1. VS] Birzy rajono savivaldybés poliklinikos 2023 mety veiklos rezultaty vertinimas, 2
lapai.

Direktorius M Lukas Kalninis



V31 Birzy rajono savivaldybés
poliklinikos 2023 m. veiklos
ataskaitos priedas Nr.1

VIESOSIOS JSTAIGOS BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES POLIKLINIKOS 2023 METU
VEIKLOS REZULTATU VERTINIMAS

*Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2023 m. geguzés 30 d. jsakymas Nr. V-628
,»Dé€l Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSyjy ir biudZetiniy jstaigy, teikianciy asmens
sveikatos priezitiros paslaugas, veiklos rezultaty vertinimo rodikliy 2023 mety siektiny reikSmiy
sgraSo patvirtinimo® (su visais aktualiais pakeitimais).

LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU
ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS
REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU 2023 METU SIEKTINOS REIKSMES

Veiklos rezultaty

Rajony ir regiony lygmens
Lietuvos nacionalinés sveikatos

Pasiekti rezultatai

iSlaidoms dalis

gl:' vertinimo rodikliai (toliau sistemos (toliau — LNSS) 2023 m.
) — rodiklis) vieSosios istaigos
(siektina reikSmé)
| Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:
Istaigos praéjusiy mety Biiti nenuostolingai Nenuostolinga
veiklos rezultaty (grynasis pervirsis
1 ataskaitoje nurodytas 1 991 Eur)
" | pajamy ir sanaudy
skirtumas (grynasis
pervirsis ar deficitas)
2. | Istaigos sanaudy valdymo | ASP] sanaudy valdymo i$laidoms | 3,8 proc.

dalis ne daugiau kaip 6,71 proc.
nuo visy ASP] sagnaudy

Istaigos finansiniy
3. | isipareigojimy dalis nuo
metinio jstaigos biudZeto

Isipareigojimy koeficientas ne
didesnis kaip 0,10

koeficientas 0,09

Papildomy finansavimo ASP] per pastaruosius 3 m. yra 1 sutartis:
Saltiniy pritraukimas pasirasiusios bent dvi sutartis dél Projektas
dalyvavimo projektuose, pagal Nr. 08.1.3-CPVA-R-
4 kurias gauna papildoma 609-51-0007.

’ finansavima Pastaba: 2024 m. bus
pasirasytos 2-3
sutartys.

11 Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

1. | Istaigoje taikomos kovos
su korupcija priemonés,

ASP] jtraukta j Skaidriy asmens
sveikatos prieziliros jstaigy sarasa

numatytos sveikatos asmens sveikatos
apsaugos ministro prieziiiros jstaigos
tvirtinamoje  Sveikatos vardo suteikimo
prieziiiros srities tvarkos aprasa, jstaiga
korupcijos  prevencijos surinko 133 balus ir
programoje atitinka Skaidrios ASP]

Nejtraukta, taciau
pagal Skaidriy




atsparumo korupcijai
indekso kriterijy.

Informaciniy 70 proc. ASP] registracijy pirminio | 75 proc.
technologiju diegimo ir lygio ambulatorinéms asmens

plétros lygis (pacienty sveikatos prieziliros paslaugoms
elektroninés registracijos gauti atliekama IPR IS

sistema, jstaigos interneto

2. | svetainés iSsamumas,
darbuotojy darbo kruvio
apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje
sveikatos sistemoje
mastas)

111 Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1 Kritinis likvidumo Ne maziau kaip 0,8 3,1
" | rodiklis
) Konsoliduoty vieSyju Ne maziau kaip 2 2 pirkimai
" | pirkimy skaicius
ASP] patirtos sanaudos | Ne maZiau kaip 0,15 proc. ASP] koeficientas 0,12
asmens sveikatos | darbo uzmokescio sgnaudy,
prieziiiros,  visuomenés | nejskaitant darbdavio socialinio
3 sveikatos prieziiiros ir | draudimo jmoky
* | farmacijos specialisty
(toliau —  specialistai)
profesinés kvalifikacijos
tobulinimui
ASPI  vidutinio darbo | ASPI vidutinio darbo uzmokescio 8 proc.

4. | uzmokestio pokytis augimas ne mazesnis nei 8 proc.

5. | Istaigos igyvendinty | Ne maziau kaip 2 2 veiklos: a) reguliariai
veikly, skirty darbuotojuy vertinami  darbuotojy
psichologinei gerovei prasymai, pasitlymai
kurti, skaicius del darbo viety

saugumo,  patogumo
tinkamo jrengimo ir
kt.; b) istaigos kulttros
ugdymas, grieztai
netoleruojant smurto ir
priekabiavimo,
skatinant  pozityvius
darbuotojy tarpusavio
santykius ir pagarby
bendravimg.

6 Nepageidaujamy jvykiy | ASP] registruoja nepageidaujamus | Registruoja

ASPI registravimas

1vykius




